FREIMINUTEN . DE

Die Speach Media GmbH mit Sitz in Hamburg betreibt unter www.freiminuten.de ein Shoppingportal
mit angeschlossenem Bonusprogramm. Unsere Kunden erhalten fir das Shoppen bei tber 200
namhaften Partnershops virtuelle Freiminuten als Bonuspunkte. Die gesammelten Freiminuten kénnen

dann gegen reales Mobilfunk-Guthaben eingetauscht werden.

Wir suchen fiir den Bereich Customer Care ab sofort:

Studentische Aushilfe (m/w)

In unserem Blro in der Hamburger City arbeitest Du eng mit Marketing, Vertrieb und

Geschaftsfihrung zusammen.

Deine Aufgaben:

e Beantwortung von Kundenanfragen
e Klarung der Anfragen mit Partnershops und Agenturen
e Recherche und Uberpriifung von Einkaufen

e Aktualisierung und Pflege von Datenbanken
Dein Profil:

e Sehr gute MS Office-Kenntnisse

Starke Internet-Affinitat

e Beherrschung der deutschen Rechtschreibung

e Schnelle Auffassungsgabe & hohes Mafl3 an Genauigkeit
e Durchsetzungsvermdgen, Zielstrebigkeit

e Hofliche Umgangsformen

e Gute Selbstorganisation

Wir bieten Dir eine tolle Arbeitsatmosphare in einem jungen und motivierten Team,

verantwortungsvolle Aufgaben, sowie spannende Einblicke in ein junges Unternehmen.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbungsunterlagen, die Du bitte in digitaler Form an

personal@freiminuten.de senden mdchtest.
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